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ABSZTRAKT

A dolgozat az Eszak-magyarorszagi Régi6 vonatkozasaban megfogalmazott
virtualis logisztikai kozpont koncepcidjat mutatja be. A koncepcid kidolgozasa
alapvetden gazdasagfejlesztési c€lbdl tortént. Ezen koncepcid a Logisztikai Intézet
(Miskolci Egyetem) kutatoi altal keriilt kidolgozasra. A dolgozat ismerteti a kozpont
logisztikai szolgaltatdsait, miikodési alapelveit, valamint a létrehozéas lehetséges
elonyeit, kockazatait is.

1. BEVEZETES

A régios gazdasagfejlesztésnek sokféle lehetOsége létezik, ezek koziil a
virtualis logisztikai vallalatok egy jelentds kiaknazatlan potencialt jelentenek [1]. A
virtudlis logisztikai vallalatokat egy olyan szamitégépes héaldzat altal 0sszekotott
objektumrendszerek, ahol az objektumok (KKV-k, multinacionalis vallalatok,
logisztikai szolgaltatok, ..., stb.) logisztikai feladatai elvégzésének hatékonysagat
egy virtudlis logisztikai kozpont mitkddése fokozza [2]. A virtudlis logisztikai
kozponthoz csatlakozd vallalatok versenyeldnyre tehetnek szert azaltal, hogy az
elvégzendd logisztikai szolgaltatasokat alacsonyabb koltségen és/vagy magasabb
szolgaltatasi szinvonalon vehetik igénybe, mint versenytarsaik. Ennek okai a 3.
fejezetben részleteiben ismertetésre keriilnek. A dolgozatban bemutatasra keriild
virtualis logisztikai  vallalati koncepcié az Eszak-magyarorszagi Régid
vonatkozasdban lett kidolgozva (Borsod-Abaugj-Zemlén megye, Heves megye,
Nograd megye). A koncepcid elérend6 célkitiizése egy kijelolt régio vallalatai
versenyképességének novelése egy virtualis logisztikai kdzpont altal.

A dolgozat bemutatja a virtualis logisztikai vallalat:

- felépitéseét,

- tervezett szolgaltatasait és azok alapvetd miikodésnek elvét,
- egy alapvetd funkcidjanak részletes mitkodési koncepciojat,
- megvalositasanak lehetséges eldnyei, kockazatait.

2. VIRTUALIS LOGISZTIKAI VALLALAT FELEPITESE

Elgondolasunk szerint az Eszak-magyarorszagi Virutalis Logisztikai Vallalat
harom kiilonboz0 résztvevobdl allna, melyek a kovetkezok:

- K+F szervezetek: A Miskolci Egyetem két intézete (Logisztikai Intézet,
Informatikai Intézet) fog résztvenni a virtudlis logisztikai kozpont
szolgaltatasainak fejlesztésében. A Logisztikai Intézet kutatoi fogjak kidolgozni
az 0j szolgaltatasok részletes koncepcidjat, az Informatikai Intézet kutatoi pedig
jelentds szerepet fognak jatszani a szolgaltatasok megvaldsitdsaban.
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3.

Virtualis logisztikai kozpont: Elképzeléseink szerint az ATI DEPO Zrt. fogja

mukddtetni a virtualis logisztikai kozpontot, akinek a fontosabb feladatai a

kovetkezok lesznek:

- W partnerek regisztralasa a rendszerben (csatlakozési szerzédések adatai
alapjan),

- 1) fejlesztési igények kérése a K+F szervezetektol,

- marketing, pénziigyi és menedzsment feladatok ellatasa.

Virtudlis Logisztikai Kozponthoz csatlakozé  vdllalatok: Az Eszak-

magyarorszagi Régid logisztikai szolgaltatast igényld vallalatai, valamint

valamennyi logisztikai szolgaltatast ny0jtd vallalat csatlakozhat a virtudlis

logisztikai kozponthoz az ATI DEPO Zrt-vel valo szerzédéskotést kovetéen (a

legfontosabb cél a logisztikai szolgaltatast igénylok versenyképességének

novelése). A virtualis logisztikai kozpont szolgaltatasai a webes alkalmazasba

valo bejelentkezést kovetden valnak elérhetové.

K+F tevékenységet végz6 szervezeteket

Miskolci Egyetem,
8Y -

) Miskolci Egyetem,
Logisztikai Intézet

Informatikai Intézet

(ATI DEPO ZRt.)

I I
I I
| o |
| Virtualis Logisztikai K6zpont I
I I
I I
I I

Multinacionalis
vallalatok

- Informacié aramlas:— — — —

Jelolések: - Anyagdramlds:

1. 4bra
Virtualis logisztikai véllalat felépitése

VIRTUALIS LOGISZTIKAI KOZPONT TERVEZETT

SZOLGALTATASAI [3]

A kovetkezd logisztikai szolgaltatasok létrehozasat tervezziik a virtudlis

logisztikai vallalat vonatkozasdban (az igények alapjan létrehozhatunk 10j logisztikai
szolgaltatasokat is):

Elektronikus piactér funkcio (szallitas): Ezen modul feladata a szallitasi
feladatokat igényldk és nyujtok iizleti tranzakcioinak eldsegitése. A szolgaltatas
irdnti igény ¢és az ajanlatok kiildése web-es feliileten torténik. Ezen modul
Specialitasa, hogy a logisztikai szolgéltatdsokat igényld vallalatok
megtekinthetik a logisztikai szolgaltatast nyujtok mindségi mutatodit is, melyek a



mar megvaldsult logisztikai szolgaltatdsok alapjan keriilnek meghatarozasra.
Kovetkezésképpen a logisztikai szolgaltatast ny(jtok kivalasztdsa arajanlat és
mindségi mutatdk alapjan is megvaldsulhat.

- Elektronikus piactér funkcio (raktdarozds): Ezen modul feladata a szallitasi
feladatokat igényldk és nyujtok lizleti tranzakcioinak eldsegitése. Miikodési elve
az el6z6 modulnal leirtakkal megegyezik.

- Tendereztetés: A tendereztetési folyamat kdnnyebben megvaldsithato lesz ezen
modul hasznélataval. A modul felhasznaloi feliilete olyan mddon lesz kialakitva,
hogy a vallalatok minden logisztikai szolgaltatas esetében hasznalhassak.

- Tandcsadoi tevékenység: A virtualis logisztikai kozponthoz csatlakozo
vallalatok kiilonféle szakképzett szakembereket igényelhetnek majd a web-es
rendszeren keresztiil a logisztika, informatika, rendszer-tervezés, marketing,
pénziigyi, tolmacsolasi, jogi teriileteken. Ezen képzett szakembereket a Miskolci
Egyetem fogja biztositani.

- Kozos alapanyag és/vagy alkatrész beszerzés: Ezen modul az alapanyagok
¢és/vagy alkatrészek kozOs beszerzését tamogatja, melynek eredményeként a
vallalatok elérhetnek arengedményeket a beszallitoknal. A vallalatok a
felhasznaloi feliileten megadhatjak az igényelt alapanyagok és/vagy alkatrészek
mennyiségét, valamint a teljesitési hataridéket. Ezen adatok alapjan az
alkalmazds meg fogja hatarozni az optimalis rendelési dontést (termék-
mennyiség-beszallito).

- Szallitasi feladatok ellatisanak optimalizdlasa: Ezen modul hasznalataval
meghatdrozasra keriil a szallitdsi igények és a szabad szallitdsi kapacitasok
optimalis Osszerendelése a definialt feltételek és célfiiggvény alapjan (paldaul:
koltségek, szolgaltatdsi mindség, ..., stb.). Ezen modul megvalositasahoz
optimalizalési algoritmusokat kell hasznalnunk.

- Raktarozasi feladatok elldatisanak optimalizalasa: Ezen modul hasznalataval
meghatarozasra keriil a raktdrozasi igények €s a szabad raktarozasi kapacitasok
optimalis Osszerendelése a definialt feltételek és célfiiggvény alapjan (paldaul:
koltségek, szolgaltatdsi mindség, ..., stb.). Ezen modul megvalositasahoz
optimalizalasi algoritmusokat kell hasznalnunk.

Kiilonféle ismeretek sziikségesek a szoftver modulok kidolgozasdhoz, melyek a

kovetkezok: logisztikai rendszerek mitkddése, optimalizalas, modellezés, folyamat-

tervezes, adatbazis-kezelés, koncepcidalkotds. A Logisztikai Intézet és az ATI

DEPO ZRT. rendelkezik ezen ismeretekkel. A kidolgozott koncepcio

megvaldsitasdhoz magas szintli programozési ismeretek sziikségesek, mely

rendelkezésre all az Informatikai Intézetnél.

4. ELEKTRONIKUS PIACTER FUNKCIO MUKODESI KONCPECIOJA

A virtudlis logisztikai kozpont szolgéltatasai kliens-szerver koncepcid
alapjan lesznek elérhetéek. Ezen szolgaltatasok koziil ismertetni fogjuk az
elektronikus piactér szolgaltatas fontosabb lépéseit, melyek a kovetkezok:

1. Szerz6déskotés: A rendszer elsé rendszer hasznalat eldtt a szolgéltatast igényld
és a szolgaltatast ny(jto vallalat(ok)nak szerzédést kell kotniiik az ATI DEPO ZRT-
vel.



2. Adatfelvitel, adatok karbantartiasa: A VLK operatoranak a szerzddés adatait
egy kozponti adatbazisba rogzitenie kell, majd ezt kovetéen gondoskodnia kell az
adatok karbantartdsardl (sziikséges modositasok, torlesek, ..., stb.).

3. Bejelentkezés: A VLC operatora ad egy felhasznalonevet és egy jelszavat a
szerz0d6 partnernek. Ezen bejelentkezési informdciok fogjak meghatarozni a
rendszerhasznalat modjat (rendelkezésre allas, hasznalatdo modulok).

4. Elvégzendo logisztikai szolgaltatas(ok) kivalasztasa: A felhasznalo kivalaszt
egy szolgaltatast a kliens programban.

5. Elvégzendo feladat megfogalmazasa: A logisztikai szolgaltatast igényld
megadhatja az elvégzendd logisztikai feladatokat egy elektronikus {rlap
kitoltésével.

6. Logisztikai szolgaltatok korének meghatirozasa: A logisztikai szolgaltatast
igénylok valaszthatnak azon logisztikai szolgaltatok koziil, melyek a virtualis
logisztikai kozpont szerz8dott partnerei.

7. Ajanlatkérés elkiildése: Az ajanlatkérés elkiildésre keriil a kivalasztott
logisztikai szolgaltatok szamara a virtualis logisztikai kdzpont kliens programjan
keresztiil.

8. Elvégezheto feladatok megtekintése: A logisztikai szolgaltatd a kilens program
hasznalataval megtekinti az elvégzendd feladatokat.

9. Arajanlatok osszeallitisa: A logisztikai szolgaltaté Kkitolt egy ajanlattételi
elektronikus tlrlapot a kliens programon keresztiil.

10. Arajanlat elkiildése a megrendelének: Az Gsszeallitott ajanlat elkiildésre keriil
a megrendeld részére.

11. Ajanlat(ok) értékelése: A logisztikai szolgaltato(k)tol kapott ajanlatok
kivalasztasanal a logisztikai szolgaltatok korabbi mindsitéseit is figyelembe veheti a
megbizd egy erre a célra szolgaldé modul felhasznalasaval. Ez a modul a logisztikai
szolgaltatokra vonatkozd mindségi informacidkat tartalmazza a korabbi teljesitéseik
alapjan (megrendeldk rogzitik).

12. Logisztikai szolgaltato kivalasztasa: Az ajanlatok értékelését kovetden az
igénylo kivalasztja a szamara leginkabb megfeleld ajanlatot nyujtdo logisztikai
szolgéaltatot.

13. Egyeztetés a logisztikai szolgaltatéval: A vevd megéllapodik a logisztikai
szolgaltatoval az elvégzendd feladat részleteirdl.

(14). Kovetkezé logisztikai szolgaltato kivalasztasa: Abban az esetben, ha a
logisztikai szolgaltatd nem felel meg a megrendelonek, akkor az a kovetkezd
legjobb logisztikai szolgaltatot fogja kivalasztani.

15. Tevékenység elvégzése: Az egyeztetést kovetden a logisztikai szolgaltatdo a
vallalt logisztikai feladatot megvalositja.

16. Szamlazas: A logisztikai szolgaltato a vallalt szolgaltatas teljesitését kovetden
szamlat kiild a megbizo6 vallalat részére.

17. Szolgaltatas ellenértékének kiegyenlitése: A megbizo vallalat az elvégzett
szolgaltatas ellenértékét kiegyenliti.

18. Logisztikai szolgaltaté értékelése: A VLK altal {lizemeltetett szoftver
lehetdséget biztosit az elvégzett szolgaltatas értékelésére. Ezen adatok segitséget
nyUjtanak a késObbiekben a logisztikai szolgaltatd kivalasztasanal.



5. MEGVALOSITAS LEHETSEGES ELONYEI, KOCKAZATAI

Ez a fejezet attekinti az Eszak-magyarorszagi Virtualis Logisztikai Kézpont
megvaldsitasaval elérhetd lehetséges eldnyoket, kockazatokat.

Lehetséges elonyok:
- A virtualis logisztikai vallalat tagjainak versenyképessége javulhat a virtualis

logisztikai kozpont alkalmazisainak hasznalataval, mivel ezen vallalatok
alacsonyabb koltségli és/vagy magasabb szolgaltatdsi szinvonalt logisztikai
szolgaltatashoz juthatnak mint korabban.

- A megvaldsult logisztikai szolgaltatdsok adatai Osszegyljtésre keriilnek egy
adatbazisba, mely hasznalhaté a logisztikai szolgéltatok és/vagy termeld
vallalatok régioba vonzédsa érdekében (ha a megvalosult logisztikai
szolgéltatasok koltsége magas és/vagy mindsége alacsony, akkor ez elényds
lehet 0j logisztikai szolgaltatok szdmara, egyébként Uj termeld vallalatok
szamara el0nyos).

- Az ATI DEPO ZRt. magasabb raktarozasi kihasznaltsagot és tobb nyereséget
érhet el a virtualis logisztikai kozpont kialakitasaval (példaul: regisztracios dij
bevezetésével).

- A Miskolci Egyetem folyamatos megrendeléseket kaphat a virtualis logisztikai
kozpont alkalmazéasainak fejlesztésére.

Lehetséges kockazat:
- Amennyiben a szerzddott vallalatok szama kevés lesz, akkor a virtualis

logisztikai kozpont lizemeltetése nem lesz koltséghatékony. Ezen kockazat
csokkentése érdekében jelentds marketing tevékenység végzése valik majd
sziikségessé.

6. OSSZEFOGLALAS

A dolgozat ismertette az Eszak-magyarorszagi Régié vonatkozasaban
kidolgozott  virtualis logisztikai kozpont tervezett felépitését, miikodési
koncepciojat. A koncepcid megvalositasdval szamos gazdasagfejlesztési elony
realizalhatd, melyek szintén bemutatasra keriiltek. A megvalositds tekintetében
jelentésebb koltséggel csupan a koncepcid mélyebb kidolgozasa, valamint az
alkalmazasok megvaldsitasa rendelkezik, melynek pénziigyi forrasat palyazati Gton
tervezziik biztositani.
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