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ABSZTRAKT

A cikkben bemutatasra keriil a Logisztika alapjai cimi MeMOOC kurzus
felépitése €s kialakitdsa, a tantargy fejlesztése soran nyert tapasztalatok, valamint a
tovabbfejlesztésében rejlo lehetdségek. A témahoz kotédéen emellett altalanosan is
bemutatasra keriil a MeMOOC projekt célja, valamint a MOOC tipusti kurzusok
legfontosabb jellemzai és elonyei. Mindezek révén a publikacio segitséget nyujt a
MOOC rendszerii oktatasban rejlé hatalmas lehetségek jobb megértéséhez, ezzel
parhuzamosan pedig bemutatja a korszerii logisztikai képzés legujabb iranyvonalait.

1. A MEMOOC PROJEKT CELJA

A Miskolci Egyetem és az Eszterhazy Karoly Foéiskola konzorciuma 2015-ben
célul tizte ki, hogy MeMOOC néven angol és magyar nyelvii online képzési
kozpontot hoz 1étre és lizemelteti azt. A konzorcium tagjai a feladatokat alapvetéen
szétvalasztottak. Ennek értelmében a Miskolci Egyetem kapta a megvalositassal €s
tizemeltetéssel kapcsolatos feladatokat, az Eszterhazy Karoly Fdiskola pedig az
oktatasi feladatokat, ami kiterjedt a tananyag fejlesztok oktatasara, valamint az 1;j
rendszer hasznélatanak betanitdsara.

A MeMOOC sz6 a Miskolci Egyetem roviditésére és a ,,me” angol szoéra utal,
amelynek a jelentése ,.én”, ,,nekem”. A MOOC az angol Massive Open Online
Course kifejezés roviditése, amelynek jelentése nyilt online tomegkurzus. Tehat a
MeMOOC szdkapcsolat jelentésrétegei: ,,Nekem valé6 MOOC”, ,,MOOC-ot
hasznalok tanulasra”, ,,A Miskolci Egyetem MOOC rendszere”. Ezeknek a
jelentéseknek megfeleléen egy olyan MOOC rendszer kialakitasara keriilt sor,
amely felhasznéaldbarat, tanulasi élményt biztosit, kdveti a miskolci és az egri
felsGoktatasi hagyomanyokat, ugyanakkor a kor kovetelményeinek megfeleld
oktatdsi moddszertant alkalmaz és a legmodernebb technoldgidkat hasznalja. Itt
fontos azzal is tisztaban lenni, hogy a vilagon egyre inkabb elterjednek a MOOC
rendszerek. Ezeknek a rendszereknek az egyik legnagyobb elénye ugyanis, hogy
barki, barhonnan hozzaférhet az internet segitségével a tananyagokhoz és sajat
itemének megfelelden haladhat tanulményaival, ugyanakkor nem egyediil, hiszen
minden tananyag mellett megtaldlhatdé egy ko6zosség is, amelyben tanarok,
mentorok, illetve a tobbi tanulo6 segiti egymast a tanuldsban.

A MOOC-ok fenti tulajdonsagai nagyban segitik a hatranyos helyzeti,
lemorzsolédo hallgatdkat, hogy a tandrdkon kiviil is elsajatithassanak olyan
ismereteket, amik a munkaerdpiacon nagy értéket képviselnek, illetve lekiizdhessék
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hatranyukat és sikeresen diplomat szerezhessenek. Ezt kihasznalva a MeMOOC
egyik célja, hogy raépiiléen elindulhasson a Miskolci Egyetemen a
Mérnokinformatikus FOSZ képzés, teljes egészében tavoktatasi formaban. Ez a
képzés a terv szerint modularis lesz, minden modulnak lesz teljesen ingyenes és
fizetOs része. Az egyetem hallgat6i szdmara a fizetOs rész is ingyenes lesz. Az egyes
modulok 6nalldéan tanfolyamként is megalljak a helyiiket. Ezeket a modulokat barki
elvégezheti, nem csak a Miskolci Egyetem hallgatoi. Ennek eredményeképp az 1j
oktatasi platform nemcsak a régié lemorzsolodd, hatranyos helyzetli hallgatéi
szamara nyujt online tovabbtanuldsi lehetdséget, hanem Magyarorszag, Karpat-
medence, illetve a vilagon minden magyarul vagy angolul besz¢l6 érdekld szamara.
Itt nagyon 1ényeges azt is kiemelni, hogy a MeMOOC-ban eddig elkésziilt kurzusok
mindegyikéhez tartozik tehat egy kiilon angol nyelvii valtozat is, ami altalaban véve
IS hozza jarul a Miskolci Egyetem nemzetk6zi ismertségének erdsitéséhez.
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1. kép
A MeMOOC rendszer kezdofeliilete [1]

A MeMOOC rendszer célcsoportja tehat nemcsak a leszakadd, illetve hatranyos
helyzetii hallgatok csoportja, hanem a mar dolgoz6 és tovabbképzési lehetdségeket
keres6 felnéttek, illetve azok a nem informatika szakos hallgatok, akik nagyobb
jartassagra szeretnének szert tenni az IKT teriiletén. Maga a rendszer az OpenEdX
platformra épiil, amelyet nemzetkozi szinten is tobb, a vildg €lvonalaba tartozo
felsGoktatasi intézmény hasznal.

2. A LOGISZTIKA ALAPJAI CIMU MEMOOC KURZUS KIALAKITASA

A MeMOOC projektben a Miskolci Egyetem Logisztikai Intézete is lehetdséget
kapott két sajat tantargy kialakitasara, mivel napjainkra a logisztika egy az ipar és a
gazdasadg szamara kiemelten fontos alkalmazott tudoméannya valt, amely ezaltal
megkérddjelezhetetlen jelentdséggel bir a korszerli mérnokképzésben. Az utobbi
tény tobb okra is visszavezethetd. Egyrészt a termeld €s a szolgaltato vallalatok,



koziiletek  gazdasagi  eredményessége,  hatékonysdga,  versenyképessége
novekedésének egyik legfontosabb eszkoze a logisztika, ezért az ilyen ismeretek
birtoklasa a munkaerdpiacon alapvetéen meghatdroz6. Masrészt a logisztikai
rendszer, mint egy nagy kiterjedési komplex rendszer elemzése, vizsgalata,
optimalis kialakitdsa ¢és mikodtetése jelentdés szamu jol képzett logisztikai
szakember egyiittmiikodését, kooperacios készségét igényli, mivel a logisztika
ugyan Onallé diszciplina, de emellett az informatika, az elektronika, az
automatizalas, a telekommunikacios technika, az alkalmazott matematika, valamint
a gazdasagi és menedzseri ismeretek folyamatosan fejlddé modszereinek és
eszkozeinek a tarhazat is igényli, és teszi sziikségessé. Az oktatasban a logisztika
megjelenése tehat didaktikailag is fontos, mert betdlti az integralt szaktargy szerepét
és képes az atfogd szemlélet kifejlesztésére, az utobbi pedig elengedhetetlen
feltétele a logisztikai rendszerek optimalis kialakitasanak és milkodtetésének is,
hiszen ezeknél figyelembe kell venni mind a termékek jellemz6it, mind pedig a
termelési, a szolgaltatasi és a gazdasagi folyamatok kovetelményeit, mindezt a
rendszerszemlélet maradéktalan érvényesitése mellett. Emellett a logisztika
alkalmas arra is, hogy széleskori kinalatot adjon a hallgatok részére a szakmai
elmélyiiléshez, mind gyakorlati, mind tudoméanyos értelemben, mikdzben az alkotd
munka sikerét €s a kreativ gondolkodasra valo késztetés €lményét nytjtja. [2]

A MeMOOC keretében kialakitasra keriilt két kurzus a ,,Logisztika alapjai”,
valamint a ,,Szimulacidos modszerek a logisztikaban™ cimeket viselik. Ezek koziil a
publikacié a tovabbiakban az elsé bemutatisara koncentral. Ennek a kurzusnak az
elsddleges célja egy olyan korszerli, online logisztikai tantargy létrehozasa volt,
amely tobb célcsoport igényeit is képes kielégiteni, 6sszhangban a MeMOOC
projekt altalanos céljaival. Ebbol kifolyolag a kurzus a cimének megfeleléen
magéaba foglalja a logisztika tudomanyahoz kapcsolodd legfontosabb elméleti és
modszertani ismereteket, mikdzben részletesebben kitér olyan korszerti teriiletek
aktualis ismeretanyagaira 1is, amelyek a logisztikaban régebb oOta jaratos
szakemberek szamara is tartalmazhatnak hasznos és tUjszerti ismereteket. Ilyen
teriilet példaul a logisztikai rendszerek mindségbiztositasa, amelyen keresztiil a
hallgatok megismerkedhetnek a korszerii, folyamatorientalt mindségbiztositasi
modszerek logisztikdban torténd alkalmazasanak lehetéségeivel.

Lényeges kiemelni, hogy a MOOC rendszerli oktatds nagy hangstlyt fektet a
hallgatok aktiv részvételének Osztonzésére a tananyag elsajatitasa soran, ami
kiemeli az ilyen tipusu kurzusokat az ,,egyszer(ibb” online tanulasi formak koziil. A
Logisztika alapjai cimii kurzus esetében a hallgatok hatékonyabb bevonésa egyrészt
a minden modul végén talalhatd, teszt alapu szamonkérésekkel valosul meg,
amelyekkel a hallgatok igy menetkozben is allando visszajelzést kaphatnak az
elérehaladdsuk hatékonysagarol. Masrészt a kurzushoz tartozik mentoralasi
tevékenység is, amelyet igénybe véve a hallgatok segitséget kaphatnak egy-egy, a
tananyaggal felmeriilé kérdés vagy probléma megoldasahoz, illetve gyorsabban
lekiizdhetik a szamukra nehezebbnek bizonyuld akadalyokat. A kurzus 10 6nallo
témakdorbdl all, témakoronként S leckével (lasd a tablazatot a kdvetkezd oldalon). A
leckéken kivill minden témakdr egy tartalmi attekintéssel indul és egy
szamonkéréssel zarul. Emellett az egész kurzus egy bemutatkozo videdval
kezdddik, amelyben roviden ismertetésre keriil a kurzus célja és jelentdsége.



1. Témakor
Anyagaramlasi rendszerek és
elemei

- A zartlancu komplex anyagaramlasi rendszer bemutatasa
- Vallalaton kiviili anyagmozgatas

- Vallalaton beliili anyagmozgatés

- Raktar kialakitas gyakorlati megoldasai

- Anyagaramlasi miiveletek

2. Témakor
Egységrakomanyok jellemzése

- Egységrakomanyképzés célja, feladatai

- Egységrakomanyképzés eszkozei

- Aruk elhelyezése egységrakomany-képz6 eszkozben

- Egységrakomany-képz6 eszkozok optimalis elhelyezése rakodoteriileten
- Egységrakomany-képz6 eszk6zok homogenizaldsa

3. Témakor

Villalati logisztikai rendszer
alrendszerei

- Termel6 vallalat logisztikai rendszere
- Beszerzési logisztikai alrendszer

- Termelési logisztikai alrendszer

- Elosztési logisztikai alrendszer

- Recycling logisztikai alrendszer

4. Témakor - Iranyitas informacios hattere
Logisztikai rendszerek - Informacios csatornak
iranyitasa - Azonositasi technologiak, kodhordozok
- Azonositasi és kodolasi rendszerek
- Osztott intelligencids iranyitasi rendszer
5. Témakor - Minéségbiztositas a logisztikaban

Logisztikai rendszer
mindségbiztositasa

- Folyamatpotencial és folyamatképesség
- Folyamatképességi mutatok alkalmazasa
- Folyamatok tjjaszervezése (BPR)

- Benchmarking logisztikai alkalmazasa

6. Témakor
Szakaszos miikodési
anyagmozgato gépek

- Szallit6 targoncak
- Emeld targoncak
- Futodaruk

- Forgddaruk

- Fligg6 sinpalya

7. Témakor
Folyamatos miikodésii
anyagmozgatoé gépek

- Konvejoros rendszerek csoportositasa

- Egypalyas és kétpalyas fiiggdkonvejor

- Szallitészalagok csoportositasa

- Hevederes és elemtagos szallitoszalagok
- Gorgos palyak

8. Témakor
Raktarozasi rendszerek

- Alapismeretek

- Allvany nélkiili tarolas

- Allvanyos tarolas

- Mozg6 tarolas

- Magas raktari rendszerek

9. Témakor

Logisztikai objektumok
telepitéselrendezésének
optimalasi modszerei

- Gépek, berendezések telepitési modelljei

- Anyagmozgatasi teljesitmény meghatarozasa
- Magyar médszer

- Craft modszer 1.

- Craft modszer I1.

10. Témakor
Centrumkeresés modszerei

- Centrumkeresés modelljei I.

- Centrumkeresés modelljei I1.

- Koordinatak menti centrumnyomozas

- Tobbkorzetes koordinatak menti centrumnyomozas

- Vonalra telepitett objektumok szallitasi kozéppontjanak meghatarozasa

1. tablazat

A Logisztikai alapjai cimii MeMOOC kurzus felépitése




Az alabbi képen az egyik lecke egyik részlete lathato a MeMOOC rendszerben:
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2. kép
Részlet a magyar nyelvi kurzus egyik leckéjébdl (9. témakor, 5. lecke, 4. dia) [1]

Nagyon lényeges kiemelni, hogy mind a Logisztika alapjai, mind pedig a
Szimulacidos modszerek a logisztikaban cimii kurzus elkésziilt tehat angol nyelven
IS, ami tovabb noveli a Logisztikai Intézet lehetdségeit a kiilfoldi hallgatok
elérésében. Az alabbi képen a Logisztika alapjai angol nyelvii, ,,Basics of logistics”
cimen fut6 valtozatanak egyik leckéje lathatd a rendszerben megnyitva (tartalmilag
a kurzus magyar és angol valtozata Iényegét tekintve teljesen megegyezik):
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Because of this, the basic concept of quality assurance in logistics follows the process
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oriented approach and the modern concept of quality management, which emphasizes
the control of the various processes. For the implementation, the areas of quality
planning, quality examination and quality control are all needed.

For assuring the quality of logistics processes, the quality parameters and the
measured quantities which characterize these processes need to be defined correctly.
Tolerances also need to be determined for these quantities/parameters, in accordance
with the requirements of the customers and those of the company (the company
requirements come from the customer needs). Finally, the consistency between the
parameters also needs to be preserved, in order to avoid inner contradiction between
the measured characteristics and values. Important external quality parameters are

3. kép

Részlet az angol nyelvii kurzus egyik leckéjébdl (5. témakor, 1. lecke, 2. dia) [1]

Mindkét, a Logisztikai Intézet altal 1étrehozott kurzus még a teljes MeMOOC
rendszer megnyitasa el6tt meghirdetésre keriilt ,,pilot kurzus” formajaban is, szamos



hallgato részvételével. Ezek soran egyértelmiien bebizonyosodott, hogy a hallgatok
nagy érdeklddést tanusitanak a MOOC rendszerli oktatas irdnt, tovabba sikeresen
tudjak abszolvalni az ily modon atadott tudasanyagot. Emellett sikeriilt szert tenni
egyéb olyan tapasztalatokra is, amelyek kifejezetten hasznosak lehetnek a kurzusok
késébbiekben esedékes fejlesztése szempontjabol. Ez a két kurzus tehat a tobbi,
hasonlé médon mar ,,pilot kurzus”-ként elinditott tantarggyal egylitt nagymértékben
hozzajarult a MeMOOC rendszer sikeres elinditasahoz.

Az eddigi tapasztalatok alapjan tehat kijelenthetd, hogy a Logisztika alapjai cimii
kurzus szamottevé érdeklddésre tett szert a hallgatok korében, mind még ,.pilot
kurzusként”, mind pedig az ,.éles lizem” kezdetétdl szamitva, azaz a rendszer
megnyitasat kovetden. Ez egyuttal mutatja, hogy jelentds potencial rejlik a kurzus
tovabbi fejlesztésében. A jovOben tobbek kozott érdemes lehet a szdmonkérések
mellett tovabbi interaktiv elemekkel is kiegésziteni a tananyagot, mint példaul
interaktiv animaciokra épiilé feladatokkal, a tananyagba szervesen beépiil6 feladat
elemekkel, illetve tobb tananyagrészen ativeld és Osszetett problémamegoldast
igénylé komplex problémakkal, amelyekre akar tobbféle megoldas is adhato.
Szintén jelentds potencial lehet a video anyagok intenzivebb hasznalatdban,
amelyekkel tovabb szélesithetd a kurzus altal atadott ismeretanyag. Az eldbbi
eszk6zok hasznalatdval novelhetd a hallgatoknak a tananyag irdnt tanusitott
érdeklddése, valamint a koncentracidojuk mérteke, amelyek kulcs szerepet jatszanak
a MOOC rendszerii oktatasban. Emellett természetesen folyamatosan célszeri
frissiteni a kurzus hagyomanyos ismeretanyagat is, ezaltal biztositva annak
mindenkori aktualitdsat.

3. OSSZEFOGLALAS

A publikdcio bemutatta a MeMOOC projekt altalanos célkitlizéseit és
koncepcidjat. Ebbdl eredeztetden bemutatasra keriilt a Logisztika alapjai cimil
MeMOOC kurzus, amely az eddigi tapasztalatok alapjan egyértelmiien sikeresnek
nevezhetd a hallgatok korében is. Erre a pozitiv fogadtatasra, valamint az eddig
gyljtott értékes tapasztalatokra épitve egyértelmiien kijelenthetd, hogy a logisztika
oktatasa jelentds potenciallal rendelkezik a MOOC rendszerti képzésekben is, amit a
jovoben egyre inkabb érdemes lehet kiaknazni.
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