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1. AZ IPARI TERMELO VALLALATOK ELLATASI LANCANAK
MUKODESE

Egy vallalkozas vasarolt alkatrész készleteinek szintje tobb tényezd egyiittes
hatdsanak fiiggvénye. A készletszintet befolyasolja a beszallitasok gyakorisaga, a
szallitasi 1d6 hossza, a felhaszndlas intenzitdsa, folytonossaga és egyenletessége, az
egy-egy szallitas soran elhozhaté minimum és maximum mennyisé€g, stb.

A felhaszndlasi igények tervezhetOségét tekintve megkiilonboztethetiink
sztochasztikus ¢és determinisztikus készletmodelleket. Determinisztikus igények
esetén pontos képlink van az igények jovobeli alakuldsaval kapcsolatosan, igy mind
a felhasznaléas, mind a sziikséges készletpotlas jol tervezhetd, maga a készletszint is
elére kalkuldlhatd. Sztochasztikus igények esetében ezzel szemben csak
tendenciakat, szezonalitasokat, multbeli tapasztalatokat tudunk felhasznalni a
készletmozgasok pontosabb tervezéséhez [1]. E két tiszta modell mellett a
gyakorlatban megfigyelhetd egy atmenet, mely elsOsorban az iddtényezdvel
magyarazhatd. Konnyen belathatd Osszefiiggés szerint a felhasznalas tényleges
id6pontjatol idében tavolodva az igények egyre kevésbé jelezhetdk eldre, mig a
felhasznalas idOpontjanak kézelében az igények alig valtoznak.

Az ipari termeld vallalatok ellatasi ldncaira jellemzden a rendelési allomanyban
egyidejlileg sztochasztikus ¢és determinisztikus igények is megjelennek.
Altalanossagban megallapithato, hogy a végsé vevd — pl. egy jarmiivet vasarld piaci
szerepld — viselkedése nem determinalt, azaz az autogyarak felé¢ érkezd rendelések
elére pontosan nem meghatarozhaték. A termeld vallalatok kiilonb6zé marketing
stratégiaval torekednek a rendelési allomanyban jelentkezd igényingadozasokat
kiegyenliteni, kiilonb6zd fizetési konstrukcioval €s arképzéssel kozvetett befolyast
gyakorolnak a piaci szerepldkre. Minden torekvés ellenére a beérkezd rendelések
sem a mennyiség tekintetében, sem a rendelt termékek paramétereiben eldre teljes
mértékig meg nem josolhatok [2].

Az ipari termelés masik sajatossdga, hogy a legyartott termékek jelentés hadnyada
konkrétan megfogalmazott rendelésre késziil, azaz a termelés jellemzden a beérkezd
vevdi igény rendszerbe rogzitését kovetden indul.

Az autdégyarak a kapacitdsuk optimalis kihasznaldsa érdekében igyekeznek a
termelési igényt kiegyenliteni, melyet a konkrét vevdi specifikaciora inditott
rendelések legyartdsa mellett megrendelés hidnydban a leggyakrabban kért
paraméterekkel rendelkezd jarmiivek gyartasaval egészitenek ki, mely jarmiivek
csak a legyartast kovetden taldlnak megrendeldre. Ez a termeléstervezési gyakorlat
kihatassal van a beszallitoi lanc felé leadott rendelésekre, az egyedi vevoi igények
ingadozéasanak csillapitasa mellett elére litemezhetd Gn. prognosztizalt eldrejelzést
biztosit a beszallitok szdmara.

DOI: 10.26649/musci.2016.039



2. AZ IDOHORIZONTOK JELLEMZOI

Az autoipari rendelések jellemzden keret-megallapodasokon alapuld rendszeres
titemezésti lehivasokat jelentenek, azaz az autégyar az adott alkatrészek leszallitasat
tekintve tobb évre eldre megallapodik a keret mennyiségben, arban, mindségben ¢&s
szallitas1 kondiciokban a beszallitokkal, majd rendszeres 1dOkozonként jelzi a
lehivés rendszerint harom eltérd idéhorizontra vonatkozoan tartalmaz informaciot:

e rovid tavu litemezés;

e kozéptavu eldjelzés;

e hosszu tavu eldrejelzés.
A beszallitd szemszogébdl mindharom iddszakra vonatkozo rendelés fontos
informaciot tartalmaz. A rovid tava litemezés gyakorlatilag az elkovetkezd néhany
napban esed¢kes kiszallitasok elokészitéseét, a szallitds megszervezéset szolgalja.
Ebben az idészakban a rendelés allomany a beszallitdé szdmara determinisztikus
jellemzoket mutat, ez az idészak az autdgydrak tobbségénél Un. befagyasztott
id6szakot (frozen period) jelent, mely id6szakon beliil a beszallitora hatranyosan és
egyoldaltian nem valtoztathat6 a lehivott mennyiség illetve az litemezés.
Kozéptava eldrejelzések a néhany napos befagyasztott iddszakot kovetd heteket,
esetleg néhany honapot dlelnek fel, mely alatt jelentésebb mértékii rendelési igény
¢s ltemezés valtozds figyelhetd meg. A kozéptavi eldrejelzés tobbségében
mértékado a beszallitdé termelésének tervezésekor, illetve ez az idohorizont az, ahol
az autogyar ténylegesen képes a termelését a beszallitoi halozataval 6sszehangolva
a vevoi igényekre alapozva megtervezni. Ezen az iddszakon beliil a valtozasok
generalodhatnak az ellatasi lancban felmeriild beszallitasi problémabdl, varatlan
gyartosor meghibasodasbol, vevdi igények valtozasabol, termelési program
modosulasabol, stb. A kozéptavh eldrejelzések litemezésében és mennyiségében
jellemzéen minden lehivas aktualizalasakor megfigyelhetd valamely mértékii
valtozas.
A hosszu tava eldrejelzés rendszerint a beszallitok kapacitasanak tervezését és az
alapanyag elldtds megtervezését szolgalja, tartalmat tekintve egy-egy lehivas
aktualizdldsa soran kis mértékben valtozik. Minél tavolabbi idészak rendelési
allomanyat vizsgaljuk, annal kevésbé elére josolhatd annak mértéke, iitemezése €s a
trend iranya [3].

3. IDOHORIZONTOK, IGENYEK, KESZLETEK OSSZEFUGGESE

Az 1. abra egy példan keresztiil Osszefliggéseiben mutatja be a rendelések eltérd
1d6horizontjait, az egyes iddszakokra vonatkoz6 igényeket (1. dbra: a) diagram), az
egyes idOhorizontokra megengedett igényvaltozasokat (1. &bra: b) diagram), a
rendelés leadadsatol a legyartott tételek készletre vételéig eltelt fontosabb 1épéseket
(1. abra: c) diagram), valamint az idOhorizontok fliggvényében a készletek
alakulasat (1. abra: d) diagram) [4] [5].
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1. abra
Igényvaltozasok, idéhorizontok és készletszint kozotti sszefliggés [sajat szerkesztés]



Az a) diagram szemlélteti az egymast kovetd idépontokban a vevotdl a beszallitd
fel¢ leadott rendelések valtozasat. A modell soran elére meghatarozott periodusu,
azonos 1dokozonként torténd szallitasbol indultunk ki, mely széles korben jellemzo
a gyakorlatban. Az egymast kovetd periddusok igénye a modell vizsgalata soran
nem feltétleniil kell, hogy azonos szintii legyen, a vevdi igényekhez igazodva
1doben valtozhat.
A diagram bemutatja, hogy azonos vizsgalt id0szakra vonatkozoan két egymast
kovetd idOpontban érkezd rendelés kozott eltérés mutatkozhat, pl. a t; idszakra
vonatkozoan a d(1)-el jelolt korabbi rendeléshez képest a d(2) rendelés valamelyest
alacsonyabb értéket tikroz. Az diagram felsd részében jel6lt harom idShorizont
mutatja a rovid tava ilitemezés, valamint a koézép és hossza tava eldrejelzés
id6intervallumat.
A gyakorlatban nem ritkan taldlkozhatunk befagyasztott periddussal, mely id6szak
alatt az igényeket mindkét fél magara kotelezonek tekinti, azaz az adott peridodus
alatt (pl. egy hét) az igények nem valtozhatnak. Emellett az is megfigyelhetd, hogy
a befagyasztott perioduson kiviil esé idoszakra savosan eltéro szabalyt alkalmaznak,
nem ritkan egy fels6 hatart szabva az igényvaltozasok megengedhetd maximalis
mértékének, pl. egy honapon beliill az igény valtozhat, de az ingadozis nem
haladhatja meg a 15%-ot. Ez a megallapodott maximum az eladd részérdl
tervezhetdséget, mig a vevo részeérdl rugalmassagot biztosit. Az idében legtavolabbi
iddintervallumra jellemzOen az i1gény barmely mértékben valtozhat a piaci
igényekhez igazodva (1. abra: b) diagram).
Lathat6, hogy a d(1) rendelés leadasanak pillanataban a kovetkez6 harom
periodusra vonatkozdan (ty, tp, t3) un. befagyasztott idészak figyelhetd meg. Ez a
gyakorlatban azt jelenti, hogy a d(1) idoponthoz tartozo6 rendelés a kovetkezé harom
idészakban mar nem valtozhat, igy a d(2) rendelés leadasakor a fennmarado két
periodus (t,, t3) a korabban leadott rendeléshez képest nem modosulhat.
A kozéptavu €s hosszu tavu eldrejelzésben azonban mar megengedett a modositas,
mely Osszefiiggést a b) diagram mutatja. A befagyasztott idészakot kovetden
bizonyos mértékii, rendszerint a felek kozott eldre megallapodott szabalynak
megfeleld valtozasok meriilhetnek fel. Az éabrazolt példaban 9 egymast kovetd
id6szak soran azonos szintli (+/- 6 mértékli) valtozds a megengedett, majd ezt
kdvetden gyakorlatilag barmilyen mértéki modositas elképzelhetd, akar a rendelés
allomany torlése vagy jelentds felfutdsa is eléfordulhat.
Az 1. &bra: c) diagramja abrdzolja a rendelés beérkezés ¢és a kiszallitas kozotti
fontosabb Iépéseket. Az igényvaltozas készletekre gyakorolt hatdsa héarom
meghatdrozo tényezo fiiggvénye:

e mennyi 1d6 telik el a beszallité felé leadott rendelés €és a termék tényleges

beérkezése kozott;

e milyen id6intervallumon beliil nem valtoztathaté az igény;

e milyen gyakran torténik a szallités.
A fenti tényezdk egyiittesen hatdrozzdk meg, hogy a vevonél a vasarolt alkatrészek
készletszintje miként valtozik (1. &bra: d) diagram) valamint, hogy az ellatasi
lancban az igények valtozasa miatt mely szereplénél milyen mértékii biztonsagi
készlet felépitése sziikséges [6] [7].



4. AZ IGENYVALTOZASOK HATASA A KESZLETEKRE

Attol fiiggden, hogy milyen hossziisdgl a rendelés leadasatol a termék beérkezéseig
eltelt 1d6, valamint hogy a befagyasztott iddszak fedi-e a kdvetkezd periddus
hosszat, az alabbi rendelési és készletezési modelleket kiilonboztethetjiik meg.

4.1. A rendelés leaddsa és a termék beérkezése azonos perioduson beliil megoldhato
a befagyasztott idoszak hosszabb vagy az idoszak vége egybe esik a kovetkezo
szallitasi periodus végével

Altalanossagban megallapithatd, hogy egy adott iddszakra vonatkozd termelési
igény lefedéséhez sziikséges készleteknek legkésébb az iddszak kezddpontjdban
rendelkezésre kell allni, ennek viszont elofeltétele az azt megel6zd rendelés ¢€s
arubeérkezés. A 2. abrabol leolvashatd, hogy a t, iddszakra esedékes igényeket a t;
iddészak elején leadott rendelés beérkezése fedezi. Amennyiben a befagyasztott
idészak hossza meghaladja a kdvetkezd szallitasi periddus igényét, azaz a rendelés
leadasakor pontosan ismert a kovetkezd periddus felhaszndlasi 1génye,
determinisztikus készletmodellr6l beszéliink. Eltekintve az ellatdsi lancban
eléforduld zavaroktdl, ebben a specidlis esetben pontosan ismert a felhasznalas
intenzitdsa €s a készlet utanpotlasa, valamint a befagyasztott iddszak garantalja,
hogy a kovetkezd periodus soran a beszallito felé leadott igények valtozatlanok
maradnak.

Amennyiben a rendelés leszéllitasa a rendelés leadasat kovetden a kovetkezd
esedékes arufelvétellel biztosithatd, azaz a beszallitdé olyan révid termelési ¢€s
szallitasi atfutdsi idével rendelkezik, hogy azonos peridduson beliil képes a
rendelést maradék nélkiil leszallitani, akkor a beszallitd pontosan tudja kdvetni a
vevo felhasznalési igényét. Ebben az esetben sem a beszallitonal, sem a vevonél
nem sziikséges biztonsagi készletet felépiteni.
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2. 4dbra
Egy peridduson beliili készletpdtlasi id6t meghaladd hosszusagh befagyasztott periddus [sajat szerkesztés]

4.2. A rendelés leadisa és a termék beérkezése azonos perioduson beliil
megoldhato, a befagyasztott idoszak rovidebb vagy az idészak vége egybe esik a
kovetkezo szallitasi periodus kezdetével.



Abban az esetben, ha a befagyasztott id6szak nem fedi a kovetkezd beszallitasi
periddus 1dOtartamat, azaz a rendelés leadasakor olyan iddszakra torténik az
itemezés, amely id6szak soran az igények valtozhatnak, akkor megallapithato, hogy
valamilyen mértékii bizonytalansag jellemzi az igényeket, azaz sztochasztikus
készletmodellrdl beszéliink.

A 3. abrabol az is levezethetd, hogy amennyiben a vevd a leadott rendelési
mennyiséget a varhatoé igényvaltozassal azonos mértékben nem noveli meg, akkor
egy ténylegesen bekdvetkezd felhasznalasi igény ndvekedése kovetkeztében a
készletek a kovetkezd beszallitast megel6zOen lefogynanak. Termeld vallalatok
esetében a készlet hidny rendszerint nem megengedett, igy a bizonytalansagbol
eredd ellatasi és termelési zavarok elkeriilése érdekében az 1. dbra b) diagramjaban
abrazolt szabalyt figyelembe véve a vevOnek célszerli a varhat6 igénynél nagyobb
mértékli készletet rendelnie. Amennyiben a beszallitd képes az adott rendelést a
szallitasi perioduson beliil legyartani és leszéllitani, akkor ez a tobblet készlet a
vevdi oldalon fog megjelenni biztonsagi készletet képezve.
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3. abra

Egy perioduson beliili készletpotlasi idonél rovidebb befagyasztott peridodus [sajat szerkesztés]

4.3. A rendelés leadasa és a termék beérkezése azonos perioduson beliil nem
megoldhato, a befagyasztott idoszak hosszabb vagy az idoszak vége egybe esik a
kovetkezo szallitasi periodus végével.

A gyakorlatban nem ritkdn fordul eld, hogy a beszallitd hosszabb termelési és
szallitdsi atfutdsi ideje miatt nem megoldhaté a rendelés leadasaval azonos
perioduson beliili beszallitds. Ha a rendelés leadasanak idépontjaban a kdvetkezd
beszallitand6 periddus igénye pontosan elére jelezhetd, azaz a befagyasztott idészak
fedi a kovetkezo 1doszakot, akkor a vevo oldalat tekintve determinisztikus modellrol
beszéliink. A vevoi felhasznalasi igény ugyan elére meghatarozott és a rendelésben
valtozas nem kovetkezik be, mégis a beszallitd hosszabb atfutdsi ideje miatt nem
képes kozvetleniil a befagyasztott iddszak rendelése szerint gyartani €s szallitani.
Ebben az esetben a beszallitd a kdzéptava elérejelzésnek megfeleléen tervezi a
termelését, ami a gyakorlatban azt jelenti, hogy az egyes peridodusok kozotti
igényvaltozasok kiszallitdsara biztonsagi készletet sziikséges képeznie. A rendelés



beérkezésekor tehat nem a konkrét rendelést fogja leszallitani, hanem a felépitett
készletrdl fogja a vevot kiszolgalni. A beszallitd szemszogébdl igy sztochasztikus
készletmodellrdl beszélhetiink (4. dbra).
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Tobb peridduson beliili készletpotlasi idét meghaladd hosszusagu befagyasztott periddus [sajat szerkesztés]

4.4. A rendelés leadasa és a termék beérkezése azonos perioduson beliil nem
megoldhato, a befagyasztott idészak rovidebb vagy az idoszak vége egybe esik a
kovetkezo szallitasi periodus kezdetével.

Az utolsé modell esetében a befagyasztott iddészak nem fedi a kovetkezd szallitasi
periodus igényét, igy a sztochasztikus modell soran igényvaltozassal kell
szamolnunk (5. abra). Ebben az esetben a beszallitd termelési és szallitasi atfutasi
ideje hosszabb, mint ami a vev6i rendelés pontos kovetésehez sziikséges lenne, igy
a 4.3-ban leirt modellhez hasonldan a beszallité az eldre legyartott készletrdl fogja a
vevOi igényt teljesiteni. A vevd oldalardl is megéllapithato, hogy az igények
valtozasa miatt a 4.2-ben leirt modellhez hasonldan ez esetleges készlethiany okozta
termelési zavarok elkeriilése érdekében biztonsagi készletet kell képeznie. Ebben a
modellben tehat mindkét fél szamara elengedhetetlen az igényvaltozasok lekovetése
miatt készletek felépitése.
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5. abra
Tobb peridduson beliili készletpotlasi idonél rovidebb befagyasztott periddus [sajat szerkesztés]



5. OSSZEGZES

A teljes atfutasi id6 hosszatdl nagymértékben fiigg, hogy az adott periddus alatt
beérkez6 igényeket €s valtozdsokat milyen gyorsan képes a vallalat eladhat6 termék
formajara leképezni. Minél révidebb a vallalat reakcid ideje, annal nagyobb
mértékben lesz determinisztikus a rendelésdllomanya és a készletszintje, azaz a
reakcid 1d6 valtozasdval azonos irdnyban modosul a sztochasztikus és
determinisztikus készletmodellek alkalmazhatosaga.

Az 1gények ingadozasat — feltételezve, hogy a készlethiany nem megengedett —
biztonsagi készlettel kell a vallalkozdsoknak fedeznie. Attol fliggéen, hogy mely
iddészak igényét igyeksziink készletekkel lefedni, azaz mennyire determinisztikus
vagy sztochasztikus az igény, eltérd meértekii biztonsagi készletet kell meghatarozni.
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