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(1) A Miskolci Egyetem (tovabbiakban: Egyetem) Mindségbiztositisi Rendszer (a

)

G)

4)

©)

(6)

tovabbiakban: MBR) célja, az Egyetem alapvet6 folyamatainak mindségi szempontbol

torténd attekintése, mindségfejlesztési lehet6ségek megalapozasa, illetve a folyamatos

fejlesztést célzo feladatok és eszk6zok Gsszefoglaldsa.

Az Egyetem mindségbiztositasi és -irdnyitasi rendszerének célja tovabba a Szervezeti és

Miikodési Szabalyzat I. kotet Szervezeti és Miikodési Rend (a tovabbiakban: SZMR)

Mindségiranyitasra vonatkozo elbirdsa alapjan:

e Az Egyetem oktatasi, tudomanyos kutatds-fejlesztési, gazdalkodasi, adminisztrativ és
egyéb folyamatok mindségének biztositasa, valamint e mindség folyamatos fejlesztése,
melynek alapja a felsGoktatasi mindségbiztositas eurdpai sztenderdjei és iranyelvei
(ESG).

e Tovabba fejlesztési javaslatok megfogalmazasa a miikodés hatékonysaganak javitasara,
az intézménnyel kapcsolatban all6 valamennyi partner (leendd, jelenlegi és végzett
hallgatéok, oktatok, munkavallalok, céges, illetve kiils6 partnerek, kamarak, szervezetek
stb.) igényeinek és elégedettségének fokozasara.

Az Egyetem a min0ségbiztositasi és -irdnyitdsi rendszerének kialakitdsanal és

miik§dtetésénél

¢ a mindenkor hatdlyos nemzeti felsdoktatasrol sz616 térvény elbirasait;

e a Magyar Felsooktatdsi Akkreditidciés Bizottsdig (a tovabbiakban: MAB)
dllasfoglalésait, és javasolt szempontrendszerét;

e amindségbiztositasi rendszerre vonatkozd nemzetk6zi ajanlasokat, kiilonos tekintettel a
fels6oktatds mindségbiztositdsanak eurdpai sztenderdjeire, (a 2015-ben elfogadott

bergeni dokumentum: a ,,Standards and Guidelines for Quality Assurance in the
European Higher Education Area” (a tovabbiakban: ESG));

e valamint a felsGoktatasi min6ségiranyitdsi modell koncepciét (UNI-EFQM és UNI-
CAF)
veszi figyelembe.

Az Egyetem vezetése elkodtelezi magat, és aktiv szerepet vallal a min6ségbiztositasi €s -
iranyitasi rendszer miikddtetésében és fejlesztésében, €s ezt minden szervezeti egységtol és

annak dolgozojatdl is elvarja.

Az Egyetem mindségbiztositasi €s -iranyitdsi rendszere az Egyetem egészére kiterjedd
tudatos és szervezett tevékenység, amely az Egyetem kiildetésnyilatkozatdban és
mindségpolitikajaban megfogalmazott célok megvalésitasat szolgélja.

Az Egyetem kiildetésnyilatkozata a mindenkor hatalyos Intézményfejlesztési Tervben
megjelend kiilldetésnyilatkozat.
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A Miskolci Egyetem vezetésének célja — a kiildetés nyilatkozatdnak megfeleléen —, hogy
kutatéegyetemként az Eszak-magyarorszagi régié olyan szellemi kdzpontjava valjon, amelyet a
mindségtudat, a tdrsadalmi felelésség értékrendjei €s az azt megtestesitd tevékenység €s aktivitas
jellemez.

Mindezen cél elérése érdekében a Miskolci Egyetem:

mindségpolitikajat aktualizélja és harmonizalja a felsGoktatds dgazati mindségpolitikaja
szerint;

képzési és kutatasi tevékenysége fejlesztése érdekében mindségbiztositasi €s -iranyitasi
rendszert épit ki;

mindségbiztositasi rendszerét fejleszti a nemzeti fels6oktatasrol sz6lo térvény, a MAB
elvéarasai, a felnottképzésrdl sz616 torvény, valamint a nemzetkdzi elvarasok és trendek
szerint;

a mindségfejlesztést és az emberi er6forrds menedzsment kovetelmény rendszerét
szorosan Osszehangolja, hogy munkatédrsai az oktatdsi, kutatdsi, tandcsadasi feladatok
ellatasara a  felsboktatdsi  intézmények  kozotti  versenyben  kiemelked6
kompetenciahordozéva valjanak;

a mindségfejlesztést és az intézményfejlesztést intézményi stratégiai elemeket hatékony
és hatasos mddon integralja;

szamit polgérai felelésségteljes magatartasara.

Az egyetem vezetése arra §sztonzi munkatarsait:

hogy a minéségpolitikat megismerjék;
életvitelikkben és munkdajukban fokozott igényességet tanusitsanak;
ismereteiket, tudasukat folyamatosan bdvitsék;

kérnyezeti tarsadalmi, szociélis érzékenységiikkel a kozosség érdekeinek érvényesiilését
elosegitsék.

A Miskolci Egyetem vezetése elkitelezi magat és aktiv szerepet vallal a mindségbiztositast
rendszer mikodtetésében, fejlesztésében, és ezt az elkotelezettséget minden munkatarsatol

elvarja.
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A MINOSEGBIZTOSITAS EGYETEMI SZERVEZETE

1. Mindségbiztositasi Kézpont

1. §
Az Egyetem szervezetében 2023. majus 1-ei hatallyal létrejott a Mindségbiztositasi
Kozpont (tovabbiakban: Kdzpont), ami a Rektor és Gazdasagi Vezet6 kozvetlen és k6zos
irdnyitasa, feliigyelete alatt all.
A Kozpont az Egyetem oktatasi- és szolgaltatasi-, valamint alapfeladatellatast tamogato
tevékenységeinek a minGségbiztositasi és mindségfejlesztési feladatait latja el, javaslatokat
fogalmaz meg, az Egyetem mindségirdnyitasi rendszerének fenntartdsdhoz és
fejlesztéséhez kapcsolodd tevékenységeket végzi, valamint az Egyetem akkreditaciéjdhoz
tartoz6 mindségiigyi feladatokat koordindlja.
A Ko6zpont késziti el évente az Egyetem mindségfejlesztési tervét melyet a Szenatus fogad
el. A Kézpont gondoskodik a Mindségfejlesztési terv végrehajtasardl, felugyeli, nyomon
koveti az intézkedések megvaldsitasat, valamint koordinélja a Mindségbiztositasi Bizottsag
munkijat. A minGségfejlesztési terv a MinOségbiztositisi Rendszer részét képezd
dokumentum, amely targyévre vonatkozoOan, iitemezetten tartalmazza a stratégiai célokbol
ered6 mindségfejlesztési célok elérése érdekében megvalodsitando tevékenységeket.

A Kozpont torekszik az egyetemi polgarok minéség szemléletének formalédsara,
elkotelezettségiik novelésére, tovabba koordinalja, felligyeli, intézményi szinten dsszefogja
a hallgatoi elégedettség vizsgalati tevékenységet.

A Kozpont intézményi szintii felméréseket indit és értékel ki, kiilénss tekintettel a
szervezeti 6nértékelésekre. Osszegzi a szervezeti egységszintii eredményeket, hozzajarul
az Intézményfejlesztési Terv 6sszedllitasahoz.

A Kozpont biztositja az egyetemi minGségbiztositisi rendszer mikédésével kapcsolatos
eredmények nyilvanossagat, kdzzétételét.

A Koézpont irdnyitasat kozpontvezetd latja el, munkajat minéségbiztositasi referensek
segitik.

A Kozpont felé az egységek bejelentési, tdjékoztatisi kitelezettséggel rendelkeznek az
altaluk inditani kivant kérd6ives vizsgalatokrdl vagy egyéb véleményezési eljarasokrol.

2. Miné6ségbiztositasi Bizottsdg
2.§
Az Egyetem vezetése 2007. 4prilis 15-én a Rektorhoz rendelten létrehozta a
Mindségbiztositasi Bizottsagot (tovabbiakban: MBB).
Az MBB elnokét a rektor jeloli ki. Az elndk szorosan egyiittmiikédik a Kzpont vezetdjével
és munkavallaléival, kézremtikddik a feladat-megvaldsitasban.

Az MBB tagjai a Kdzpont vezetdje és az MBB tagokra vonatkozé hatdlyos szenatusi
hatdrozatban szereplé gazdalkodasi egységek altal javasolt minGségbiztositdsi vezetok,
valamint a ME-HOK képviseléje. Az MBB &sszetételére a K6zpont vezetdje és az MBB
elndke tesz javaslatot. Az MBB tagokra vonatkozé személyi javaslatokat a Koézpont
vezetbje egyezteti az érintett gazdalkodasi egység vezetdjével, majd ezt kdvetden terjeszti
a Rektor elé.

Az MBB-ban vannak szavazati jogl és szavazati joggal nem rendelkezé - meghivott -
tagok. A szavazati jogl tagokat a Szenatus hagyja jova. Az allando meghivott tagok szintén
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rendelkeznek a Szenatus felhatalmazasaval, de nem 6k képviselik szavazati joggal az
egységiiket. A nem éallandé meghivottak bizottsagi felkérés, delegalas titjan vehetnek részt
az tiléseken.

Az MBB tagok készitik el az egyetemi minOségfejlesztési terv alapjan az egységek
mindségfejlesztési terveit.

Az MBB feladata, hogy kézremiikddjon a minéségeélok meghatarozasaban, részt vegyen
a mindségbiztositasi és —iranyitasi rendszer miikddtetésében. Az MBB kompetenciaja a
stratégiai irdnyok, kulcsfolyamatok meghatarozasara, a célkitlizések lebontasara az egyes
mindségbiztositasi  teriiletekre  vonatkozéan, az Egyetem kiildetésének és
mindségpolitikdjanak megfogalmazasara. Ezen javaslatok a Rektor, illetve a Szendtus
dontése alapjan valnak elfogadotta.

Az MBB tagjai az egységiik vonatkozésdban dsszefogjak, feliigyelik €s nyomon kovetik, a
mindségbiztositasi és -fejlesztési intézkedések alakuldsit, a Kozponttal szorosan
egylittmikodnek, a gazdalkodasi egységeknél torténd, a teriiletet érintd relevans
informaciokrol tajékoztatast adnak. Részt vesznek az adatszolgéltatasi kérések
Osszefogasaban, teljesitésében.

Az MBB hataskorébe tartozik az Egyetem altal hasznalt, intézményi szintli kérddivek
validélasa, tartalmi jovahagyasa. Bizonyos esetekben — gyors reagdlés, intézményvezetoi
kérés vagy jovahagyas, illetve a diplomas palyakdvetési vizsgalatok soran az Oktatasi
Hivatal altal eldirt kotelezo kérdések aktualizaldsa - az egyetemi érdekek szem el6tt tartasa
mellett, a Koézpont vezetdje is donthet a kérddivek tartalmanak modositasarol,
kiegészitésérol.

3. Egységszintli mindségbiztositasi vezetok
3.8

Az egységszintli mindségbiztositasi vezetOket a gazdalkodasi egységvezetOk javaslatara a
Rektor kéri fel a Szenatus jovahagyasat kévetben, MBB tagsag formajaban.

Az egységszintli minbségbiztositasi vezetk feladatai, felelésségei:
a) az egység mindségbiztositasi rendszerének atfogd miksdtetése, feliigyelete,

b) az egység Onértékeléseinek, kiilonbozé felméréseinek clvégzése, az eredmények
értékelése, fejlesztési javaslatok eldterjesztése,

c) az egység éves minOségfejlesztési programjainak kidolgozésa,
d) az egység Onértékelések eredményeinek eljuttatasa a Kézponthoz,

e) az egység minbdségbiztositdsi rendszer eljarasainak kidolgozasa, és hatékony
megvalositasanak ellendrzése,

f) az akkreditacios eljaras segitése,
g) éves jelentések elkészitésének tamogatasa,
h) minGségszemlélet terjesztése,

i) folyamatos kapcsolattartds és egyiittmtik6dés a Kozponttal.
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4. Az egységszintli minGségbiztositasi munkatarsak
4. §

Az egységszintli mindségbiztositasi vezetOk a gazdalkodési egységvezetdk altal kijelslt

munkatarsakkal kozosen végzik az egységszintli mindségbiztositisi — és fejlesztési

feladatok ellatasat.

Az egységszintii minGségbiztositasi munkatarsak feladatai:

a) az egység mindségbiztositasi rendszerének atfogé mitkdtetésében vald kozremiik6dés,
az egységszintli mindségbiztositisi vezetdk altal kiadott feladatok hataridére torténd
végrehajtasa,

b) az egység onértékeléseinek, kiilonbozd felméréseinek elvégzése, az eredmények
kiértékelésében, fejlesztési javaslatok megfogalmazasaban valé kozremikodés,

¢) az egység éves mindségfejlesztési programjanak végrehajtisa érdekében sziikséges
feladatok megvalositasa,

d) az akkreditacids eljaras segitése,

e) éves jelentések elkészitésének tamogatasa,

f) mindségszemlélet terjesztése.

5. A Mindségbiztositasi Rendszer kezelése
5.8

Az MBR az Egyetem egészére, teljes teriiletére és miik6désére érvényes. A legfontosabb
tajékoztaté dokumentum az Egyetem mindséggel kapcsolatos tevékenységérdl, amely
tartalmazza mindazokat az alapelveket, gyakorlati teendéket, amelyek a mindségbiztositasi

rendszer miitk6déséhez sziikségesek.

A szabélyzatot a Kdzpont vezetdje késziti el6, az MBB jovahagydsat kovetden a Szenatus
véleményezi és ennek alapjan a Kuratérium fogadja el.

6. Mindségbiztositasi Rendszer dokumentacids felépitése
6. §

A Min6ségbiztositasi Rendszer alapvetd céljait, f6szabalyait jelen szabalyzat tartalmazza.
A minéségbiztositasi rendszer miikOdtetésére vonatkozé6 moédszertani Gitmutatokat, a
modszertani megoldasokkal kapcsolatos tartalmakat, témédkat a Mindségbiztositasi
Moédszertani Kézikonyv tartalmazza. A dokumentumok hierarchiajat az 1. dbra mutatja be.
A Minoségbiztositasi Modszertani Kézikényv és az abban felsorolt szabalyzatok 6nallé
szabalyzatok, melyeket az MBB elndkének el6terjesztésére a Szenatus fogadja el.
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7. Vegyes ¢€s zar6 rendelkezések
7.8

(1) Jelen szabalyzatot az Universitas Miskolcinensis Alapitvany Kuratériuma a 107/2023
(X.27) szam1 hatarozataval fogadta el, hatalyba 1épésének napja 2023. november 1.

(2) Jelen szabalyzat elfogadasaval a 210/2017. szamu szenatusi hatdrozattal 2017. oktober 20-
atol hatalyos A Miskolci Egyetem Mindségbiztositasi szabalyzata dokumentumot hatalyon
kiviil helyezi.

Miskolc, 2023. oktéber 30.

a Fenntart6 képviseletében:

Fiik6 L4szl6 a kuratorium elndke

A Kuratérium 107/2023 (X.27) szamu hatdrozata alapjan munkaltatéi szabalyzatként t6rténd
kiadasat és el6irdsainak alkalmazasat elrendelem:

o L1015

Prof. Dr. Horvith Zita Imar Zsolt/
rektor gazdasagi vezeilé
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